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RESOLUCION-CCC-2021-0032 de ia Direccion General de Comunicacion (DICOM), mediante la cual se realiza
una adenda al pliego de condiciones de Contratacién de Servicio de Asesoria Sistematizada y Ejecucion de
Comunicacion Estratégica Integral y Manejo de Medios DICOM-CCC-PEOR-2021-0008.

EL COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES DE LA DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION
(DICOM) , en cumplimiento de las disposiciones de la Ley nimero 340-06 sobre Compras y Contrataciones
Pdblicas de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones de fecha 18 de Agosto del afio Dos Mil Seis (2006),
modificada por la Ley nimero 449-06 de fecha 6 de diciembre el afip 2006, y su Regiamento de Aplicacion
emitido mediante Decreto ndmero 543-12 de fecha 6 de septiembre del afio dos mil doce (2012), debidamente
conformado por: 1) KAREN LOCKHART, dominicana mayor de edad, titular de la cédula de identidad y electoral
namero domiciliada y residente en esta ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito
Nacional, quien actla en su calidad de presidente sustituta del comité, por delegacion; 2) FREDDY RAFAEL
MIRANDA SEVERINO quien me deciar6 ser dominicano, mayor de edad, titular de la cédula de identidad y
electoral numero | , domiciliado y residente en esta ciudad, quien acttia en su calidad de Abogado
Consultor y Asesor Legal del comité de compras y contrataciones; 3) MARINA URRACA CONTRERAS, quien
me declaré ser dominicana, mayer de edad, soltera, titular de la cédula de identidad y electoral nimero

, domiciliada y residente en esta ciudad, quien en calidad de Encargada Administrativa y Financiera;
4) GUILLERMO VASQUEZ SOSA, quien me declard ser dominicano, mayor de edad, titular de la cédula de
identidad y electoral numero . tomo representante del Departamento de Planificacion y
Desarrollo; 5} JEANNETTE ANGELICA BOLONOTTO SANCHEZ, quien es dominicana, mayor de edad,
portadora de ja Cédula de |dentidad y Electoral nlimero . en caiidad de Representante de Libre
Acceso a la Informacion del comité de compras y contrataciones; en virtud de sus atribuciones dicta la siguiente
resolucion:

BASE NORMATIVA

Vistos:

La Constitucidn de la Replblica Dominicana, dei 13 de junio del 2015.

El RD-Cafta.

La ley 340-06, sobre compras y conirataciones y sus modificaciones.

El reglamento de aplicacion de la ley aprobado mediante decreto numero 543-12,

La ley numero 107-13 sobre los derechos y deberes de fas personas en sus relaciones con la
administracion y de procedimiento administrativo.

Ley 200-04 de libre acceso a Ja informacién publica.

Decreto 15-17.

Resolucion nimerc PNP-06-2020.

Manuales de procedimiento y circular sobre pautas generales para la ejecucion de procedimientos de
eXcepeion.

10. Informe pericial relativo a la contratacién de servicio de investigacion social incluyendo encuestas.
11. El pliego de condiciones especificas del proceso DIAPE-CCC-PEOR-2021-0008.

12. Vistos los articulos 20 y 26 de |a jey 340, 6 y 17 de 1a PNP-06-2020, y los acapites 8.9 y siguientes de
tos Términos de Referencia.
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ORDEN DEL DiA

Este comité tiene como agenda (nica realizar una adenda al pliego de condiciones especificas en el contenido
8.9 y siguientes, para esclarecer los alcances y detalles del Servicio que se pretende contratar, asi como los
presupuestos asignados por la complejidad que implicaran {os mismos.

CONSIDERACIONES

1. Que a pesar de la naturaleza excepcional del proceso se han presentado intereses diversos, que
obligan a precisar aun mas el contenido de la contratacion que se encuentra plasmado en el pliego de
condiciones especificas.

2. Que la entidad en aras de la transparencia, la equidad y el principio de participacidn considera que, a
pesar de ser un praceso de excepcion debe permitir y fomentar el derecho de interesados en presentar
sus ofertas.

3. Que, no obstante, y por la misma caracteristica que se ha indicado, de complejidad, especialidad y
excepcionalidad, se hace necesario rodear de las mayores garantias de precision y claridad las
condiciones de la contratacion,

4. Que en esas atenciones es menester agregar al pliego lo que implican los parametros de evaluacion

en base al sistema precio-calidad en atencidn a la naturaleza del contenido del articulo 3.4 del
reglamento 543-12.

Por estos motivos resueive: PRIMERO: Se aprueba la adenda at pliego de condiciones especificas del
procedimiento de Contratacion por excepcion de Contratacion de Servicic de Asesoria Sistematizado y
Ejecucion de Comunicacién Estratégica integral y Manejo de Medios, fundamentado en €l articulo 6, numeral
4, parrafo, inciso 2, de la ley 340-06, asi como los articulos 3, 3.4, 4 y siguientes del reglamento 543-12 de
aplicacion de dicha norma. SEGUNDO: En consecuencia, de conformidad con e! 8.9 de! pliego, se agrega al
contenido: “Sobre |a Etapa Unica. En esta ocasion, de conformidad al parrafo V ded articulo 23 de la Ley No.
340-06 “se realizara apertura en forma consecutiva dentro de una misma reunién (,..)". De modo que, no se
realizara una apertura de Sobres A y B de forma simultanea, sinc que se hara en una misma reunién, y los
peritos evaluaran de conformidad al articulo 90 del Reglamento de Aplicacion, rindiendo Informe de
Homologacion y recomendaciones preliminares. Sobre Criterio de Evaluacion Econémico. Presupuesto
maximo referencial o sustentable. Los presupuestos mencionados resulfan ser referentes de los servicios
pretendidos y solo seran rechazadas sin mayor framite aqueltas ofertas que sobrepasen los presupuestos
previamente sefialados por cada tramo de la contratacidn. Todo lo anterior, tomando en cuenta que ia presente
es una contratacion de caracter excepcional y especial, que hace de imposibie cumplimiento fa comparacién
de servicios y obras cientifico-técnicas de esta magnitud, razén por la que como bien establece Sayagués Laso,
el precio pasa a ser un elemento secundario. Sobre la Documentacion Sobre A y B- Contenidos. De
conformidad a le desamollado en el punto 8.4, la Documentacion Técnica sera presenfada en el Sobre A, asi
como a Documentacion Economica sera depositada en su respectivo Sobre B. En el sobre B tendra que ser
presentada la siguiente documentacion: a) formulario SNCC.F33 en un original marcado como tal, y dos copias
simples macadas como copias, fodos firmados por el representante legal; b) garantia de seriedad de la oferta
correspondiente al 1% del monto total de oferta, vigente hasta el 31 de diciembre en pesos dominicanos,
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prestada por una compafiia de seguros; ¢) una propuesta con los servicios que han sido requeridos por la
entidad, con los estimados de precios siendo esta posible. Finalmente debe estar identificado en su exterior el
nombre dei oferente/proponente, sello social, firma de Representante Legal, Comité de Compras y
Contrataciones Direccion de Comunicacion (DICOM), y el proceso de referencia. Sobre el Criterio de
Adjudicacion. En esta ocasion, y por fa propia naturaleza excepcional de la contratacion, el criterio concreto
de adjudicacion es el de oferta mas conveniente. Ello implicara un juicio de ponderacidn cuya juridicidad y
justificacion es et contenido del articulo 3, inciso 4 de! reglamento 543-12, donde seran ponderadas las ventajas
tecnicas y cientificas del proveedor, asi como sus antecedentes, moralidad y experiencia demostrable; donde
se pondran en balance el aspecto economico relacionado con Ia aceptacion sin reservas de los presupuestos
sustentables, fa confiabilidad analizada desde la experiencia de la empresa, su equipo y las obras realizadas
en los framos de la contratacion; todo bajo el entendido de que el mayor peso lo tendra {a conveniencia técnico-
cientifica y la confianza y confiabilidad del proveedor y ne necesariamente las ofertas presentadas por debajo
el presupuesto sustentable dada 13 najuraleza del servicio gue se pretende contratar. En consecuencia,
prevaleceran los elementos de tutela objetiva presentados en los correspondientes cuadros técnicos del pliego,
y una ponderacion razonable de la conveniencia que permite el articulo 3.4 del reglamento, segln ha sido
interpretado por el organo rector. Todo el justificativo pericial tendra que fundarse en elementos de
razonabilidad, y el mismo juicio tendra que ofrecer el comité de compras al adjudicar cada uno de los tramos.
Sobre la Vigencia def Contrato. El presente contrato sera suscrito desde el dia 22 de octubre del 2021 hasta
el 31 de diciembre 2021, Sobre las Garantias. E! propio pliego hace la mencion de las garantias gue seran
solicitadas, de conformidad al articulo 113 del Reglamento de Aplicacion No. 543-12. En cualquier caso, y para
mayor abundamiento, se ratifica que seran fas de seriedad de /a oferta; fiel cumplimiento; y de buen uso
de anticipo, cuando apligue, La moneda y la cobertura fue definida en el pliego. Scbre el principio de
Subsanacién y la adjudicacion. A fin de permitir a los oferentes subsanar los elementos de fa oferta, de
conformidad con el articule 91 y siguientes del reglamente se prorroga el plaze de subsanacion hasta el dia
martes 26 de octubre, y la fecha de la adjudicacion para el dia miércoles 27 de octubre a las tres horas de la
tarde (3:00PM). Los demas tramites y recaudos se moveran igualmente al dia siguiente. Se debe entender gue
los peritos ofreceran sus recomendaciones preliminares vy finales, una vencido €l plazo de subsanacién, y la
ofra luego de la evaluacion de los sobres combinados después de la apertura del sobre econdmico como se
indica mas adelante.

Apertura de Sobre B contentiva de la Informacion de Oferta Econdmica

El Comité de Compras y Contrataciones, dara inicio ai Acto de Apertura y lectura de las Ofertas Economicas,
“Sobre B”, conforme a la hora y en el lugar indicado.

Sdlo se abriran las Ofartas Econtmicas de los Oferentes/Proponentes que hayan resultado habilitados en la
primera etapa del proceso. Son éstos aquellos que, una vez finalizada Ja evaluacion de las Ofertas Técnicas,
cumplan con los criterios senalados en ta seccion Criterios de evaluacion. Las demas seran devueltas sin abrir.
De igual modo, solo se dara lectura a los renglones que hayan resuitadc CONFORME en el proceso de
evaluacion de las Ofertas Técnicas.

A la hora fijada en el Cronograma de {a Licitacion, e} Consultor Juridico de ia institucién, en su calidad de Asesor
Legal dei Comité de Compras y Contrataciones, hara entrega formal al Notario actuante, en presencia de los
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Oferentes, de las Propuestas Economicas, “Sobre B”, que se mantenian bajo su custodia, para dar inicio al
procedimiento de apertura y lectura de |as mismas.

En acto publico y en presencia de todos los interesados el Notario actuante procedera a la apertura y lectura
de las Ofertas Economicas, certificando su contenido, rubricando y selflando cada pagina contenida en e
“Sobre B”,

Las observaciones referentes a la Oferta que se esté leyendo deberan realizarse en ese mismo instante,
levantando la mano para tomar la palabra. El o los Notarios actuantes procederan hacer constar todas las
incidencias que se vayan presentando durante a lectura.

Finalizada la lectura de las Ofertas, el o los Notarios actuantes procederan a invitar a los Representantes
Legales de los Oferentes/Proponentes a hacer conocer sus observaciones; en casc de conformidad, se
procedera a fa clausura del acto.

No se permitira a ninguno de los presentes exteriorizar opiniones de tipo personal o calificativos peyorativos en
contra de cualguiera de los Oferentes participantes.

El Oferente/Proponente o su representante que durante el proceso de ja Licitacion tome la palabra sin ser
autorizado o exteriorice opiniones despectivas sobre aigln producto 6 compaiiia, sera sancionado con ef retiro
de su presencia del salén, con la finalidad de mantener el orden.

En caso de discrepancia entre la Oferta presentada en el formulario correspondiente, {SNCC.F.033)
debidamente recibido por el Notario Publico actuante y la lectura de la misma, prevalecera el documento escrito.

El o los Notarios Publicos actuantes elaboraran el acta notarial correspondiente, incluyendo las observaciones
realizadas al desarrollo del acto de apertura de los mismos, si las hubiera, por parte de los Representantes
Legales de los Oferentes/ Proponentes. El acta notarial debera estar acompafiada de una fotocopia de todas
las Ofertas presentadas. Dichas actas notariates estaran disponibies para los Representantes Legales de los
Oferentes/Proponentes, quienes para obtenerlas deberan hacer llegar su solicitud a través de la Oficina de
Acceso a la Informacion {OAI).

En cuanto a la descripeion del servicio, tenemos 3 bien 1o siguiente;

Servicio: actividades complejas para apoyar los objetivos y necesidades funcionales de la entidad. Se
dividieron en seis ejes u obras tecnicas con sus servicios relacionados, tangibles e intangibles. Ver, seccion |}
descripcion de servicios en el pliego. Adicionalmente se realizo una division por el objeto y las necesidades
funcionales a partir del decrete 542-21. Sobre dicha division se realizé una matriz con los valores en la parte
superior y las letras de la parte vertical margen izquierde en mintisculas Hlevan a lo descrito en el decreto como
necesidad funcional, verbigracia “a" significa descripcion del articulo 5 del decreto, y asi sucesivamente. Ese
criteric permite Ia division en dos grandes areas definidas como tipo cantidad y calidad en el pliego. Esa division
fue definida como tramos. Cada tramo incluye, pero no se limita a setvicios proporcionados por centralizadoras
de medios; tal y como se explico al principio puesto que se trata de un servicio complejo, pero perfectamente
definido en ef pliego. Presupuesto: Et presupuesto referencial es el maximo presupuesto para cada tramo. Los
oferentes, basado en (as descripciones de los servicios en la seccion 1 del pliego, y en el cuadro o matriz técnica
podran ofrecer hasta este monto por cada tramo. Asi las cosas, no pueden superar los 325mm o los 75mm
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segun el caso. Cada tramo implca las obsas por su envergadura en términes ¢e convenenc:a 3 nacesdaces
de estado. no por su relacién con los precios de marcado; provisto que la complejidad del servicio basado
en necesidades de apoyo no tiene un contenido aprioristico o tangible, verbigracia las crisis que van a
ser objeto de comunicacion gobierno sociedad en primer término, o en segundo termino no son
necesariamente conocidas al momento de la contratacion, por lo lanto no puede ser objeto de
descripcion para fines de precio. Dicho precio sera determinado en su momento y se encontrara dentro
del presupuesto de referencia o valor maximo. Los oferentes. segun el lramo adjudicado seran llamados a
ofrecer sus colizaciones pcr areas. dependiendo de la estrategia previamente reaiizada por I3 entidad. Una vez
aprobado el servicio, el servidor integral Io ejecuta en todas sus anistas, visuales, audiovisuales, elc. Los factores
de conveniencia técnico-cientifico y de confianza se realizaran con una revision exiensa de ias experiencias de
cada oferente las cuales, a su vez, han sico objeto de un cuadro de evaiuacion; ef cual ha sido colocado para
cada lramo, sobre e} cual hemos acusado debido recibo. En este sentido, el cuadro de evaluacién de las
capacidades tscnico-clentifico y de confianza (check list o cuadro de evaluacion) describe el soporte que tienen
que proporcionar los oferentes sobre la cantidad de obvas semeiantes 8 Ias requeridas, su equi

tiempo en el mercado, elc.; con el fin de apoyar sus propuestas. De esta forma los evaluadores podran
determinar ia idoneidad del oferente en cada tramo dejando la justificacion comespondiente de su criterio de
cumplimiento o de incumplimiento.’. TERCERQ: Se ordena {a nofificacion de la presente resolucion a los
interesades, y a los demas oferentes o potenciales parlicipantes en el proceso. CUARTO: Se ordena su
comunicacion a la OAl {RAI) para su publcidad inmediata.
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